SK 107 - YONETIM VE ORGANIZASYON - Saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu - Yénetim ve Organizasyon B&limii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

« Yonetimin islevlerini kavramak.<br />+ Glincel yonetim yaklasimlarini 6grenmek.<br />« Alant ile ilgili karmasik sorunlari bilimsel yontemlerle analiz etmek.

Dersin icerigi

* Yonetimin temel kavramlari: tanimi, kapsami, fonksiyonlari, yéneticinin rol ve becerileri.<br />+ Y6netim biliminin gelisimi: Klasik, Neo-Klasik ve Modern organizasyon

teorileri.<br />+ Post-modern yénetim yaklasimlari: Toplam Kalite Yénetimi, Ogrenen Kurumlar.<br />« Yénetim fonksiyonlari: Planlama, karar alma, organizasyon.<br
/>« Liderlik: Yonetici-lider farkliliklari ve liderlik teorileri.<br />+ Kurumsal sosyal sorumluluk ve etik.<br />« Yesil yonetim ve strdurtlebilirlik.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

YARARLANILAN KAYNAKLAR<br />- Sebnem ARIKBOGA, Yénetim Ve Organizasyon, istanbul Universitesi Aclk Ve Uzaktan Egitim Fakdiltesi (YOK Ders Acik Erisim)
https://yokdersleri.yok.gov.tr/ istanbul.<br />- Buket AKDOL, Yénetimde Yeni Yaklasimlar, istanbul Universitesi Acik Ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi (YOK Ders Acik Erisim)
https://yokdersleriyok.gov.tr/ , istanbul.<br />- Dursun BINGOL, Yénetim Ve Organizasyon, Atatiirk Universitesi Agkdgretim Fakiiltesi Yayini (YOK Ders Acik Erigim)
https://yokdersleri.yok.gov.tr/ Erzurum.<br /> <br />TAVSIYE EDILEN KAYNAKLAR<br />- Miimin ERTURK, M.Y.O.i¢in Yénetim Ve Organizasyon, Beta Yayinlari, 2012.
<br />~ ismail EFIL, isletmelerde Yénetim ve Organizasyon, Dora Yayinlari, 2015.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yontemleri

Tartisma Yéntemi, Anlatma Yéntemi, Ornek Olay Yéntemi, Problem Cézme Yéntemi Bireysel Calisma Yéntemi, Kitap Elestirisi, Kaynak Tarama, Soru Cevap, Beyin
Firtinasi Benzetim

Ders icin Onerilen Diger Hususlar

Saglik kurumlari isletmeciligi mezunu bir 6grencinin temel diizeyde "yénetim ve organizasyon" bilgisine sahip olmasi ve elestirel bakis agisina sahip olmasi
beklenmektedir.

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilari

Ogretim Elemani Yardimailari Bulunmamaktadir.
Dersin Verilisi

Yiz ylize ve 6rgiin 6gretim

Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Doc. Dr. Omer Akcayir

Program Ciktisi

1. Yonetimin islevlerini kavrayabilir.
2. Glincel yonetim yaklasimlarini 6grenebilir.
3. Alani ile ilgili karmasik sorunlari bilimsel yéntemlerle analiz edebilir.

Haftalik icerikler

Sira Hazirlik Bilgileri Laboratuvar Ogretim Metodlan Teorik Uygulama
1 Tartisma Sorusu: Sizce, ideal bir yonetici (baba, anne, 6gretmen, Tartisma Yontemi YONETIMIN TEMEL
devlet baskani, spor kulubi baskani...) nasil olmalidir? Anlatma Yéntemi Ornek  KAVRAMLARI:
Olay Yontemi Kitap YONETIMIN TANIMI,

Elestirisi Kaynak Tarama KAPSAMI
Beyin Firtinasi Benzetim

2 Ders dncesinde konunun anlatimina iliskin ders anlatim Tartisma Yéntemi YONETIM BILIMININ
videolarinin izlenmesi &nerilmektedir. Acikdgretim Sistemi - Anlatma Yontemi Ornek  GELISIM SURECI
Anadolu Universitesi https://www.youtube.com/watch?v=Te- Olay Yontemi

bI3C8GRE&ist=PLfFz63YLe29rMj3Fg0X2gQ2vIT-4NE3}V

3 Ders 6ncesinde konunun anlatimina iliskin ders anlatim Tartisma Yontemi NEO-KLASIK
videolarinin izlenmesi dnerilmektedir. Acikégretim Sistemi - Anlatma Yéntemi Beyin ~ (DAVRANISSAL)
Anadolu Universitesi https://www.youtube.com/watch?v=Te- Firtinasi Benzetim YONETIM
bI3C8GRE&list=PLfFz63YLe29rMj3Fg0X2gQ2vIT-4NE3jV YAKLASIMI

4 Ders oncesinde konunun anlatimina iliskin ders anlatim Tartisma Yontemi MODERN
videolarinin izlenmesi 6nerilmektedir. Acikdgretim Sistemi - Anlatma Yéntemi Ornek  ORGANIZASYON
Anadolu Universitesi https://www.youtube.com/watch?v=Te- Olay Yéntemi Beyin TEORISI
bI3C8GRE&ist=PLfFz63YLe29rMj3Fg0X2gQ2vIT-4NE3jV Firtinasi

5 Ders 6ncesinde konunun anlatimina iliskin ders anlatim Tartisma Yontemi YONETIMDE POST
videolarinin izlenmesi énerilmektedir. Acikégretim Sistemi - Anlatma Yontemi Beyin -~ MODERN
Anadolu Universitesi https://www.youtube.com/watch?v=Te- Firtinasi YAKLASIMLAR

bI3C8GRE&list=PL{Fz63YLe29rMj3Fg0X2gQ2vIT-4NE3}V



Sira Hazirhik Bilgileri Laboratuvar Ogretim Metodlan Teorik Uygulama

6 Ders notlarindan 81-95 sayfa araliginin okunarak derse gelinmesi Tartisma Yontemi BiR YONETIM
tavsiye edilmektedir. Anlatma Yontemi FONKSIYONU:
PLANLAMA
7 Arasinav 6ncesi son ders olmasi nedeniyle, 6grencilerin ilk 7 Tartisma Yontemi YONETIMDE KARAR
haftada islenen ders icerigini detayli olarak irdelemesi, Anlatma Yontemi ALMA SURECI
anlasilmayan hususlarin derste tartismaya acmasi Problem Cézme Yontemi
beklenmektedir. Bireysel Calisma Yontemi
Beyin Firtinasi
8 Ara Sinav
9 1.0Ogrencilerden, ara sinav sonuglarinin ve sorularinin Tartisma Yontemi ORGANIZASYON
degerlendirilerek, itiraz edilen hususlarin belirtiimesi Anlatma Yontemi Soru SURECI VE
beklenmektedir. Tartisma Sorusu: 2. Ideal bir organizasyon yapisi Cevap Beyin Firtinasi ORGANIZASYON
sizce nasil olmalidir? Benzetim YAPILARI
10 Ders notlarindan 125-141 sayfa araliginin okunarak derse Tartisma Yontemi MODERN
gelinmesi tavsiye edilmektedir. Anlatma Yéntemi Soru ORGANIZASYON
Cevap Benzetim YAPILARI
11 1. Ders notlarindan 142-155 sayfa araliginin okunarak derse Tartisma Yoéntemi YONETICI VE LIDER
gelinmesi tavsiye edilmektedir. 2. Tartisma Sorusu: Cevrenizden, Anlatma Yontemi
okuduklarinizdan ya da gozlemlediklerinizden yola ¢ikarak en az Benzetim

bir yonetici ve bir lider 6rnegi veriniz.

12 1. Ders notlarindan 142-155 sayfa araliginin okunarak derse Tartisma Yontemi DURUMSAL
gelinmesi tavsiye edilmektedir. 2. Tartisma Sorusu: Cevrenizden, Anlatma Yéntemi Ornek  LIDERLIK TEORILERI
okuduklarinizdan ya da gozlemlediklerinizden yola cikarak en az Olay Yontemi Problem VE GUNUMUZ
bir yonetici ve bir lider 6rnegi veriniz. Goézme Yoéntemi Benzetim LIDERLIK

YAKLASIMLARI

13 isletmelerin uyguladigi KSS proje érneklerini arastiriniz. Tartisma Yontemi KURUMSAL SOSYAL
Anlatma Yéntemi Ornek  SORUMLULUK VE
Olay Yéntemi Problem  ETIK
Cozme Yontemi Kaynak
Tarama Soru Cevap Beyin

Firtinasi
14 Tartisma Sorulari: 1. Kiresel isinma ve iklim degisikligi nedir? Tartisma Yontemi YESIL YONETIM VE
2.Bu kiiresel soruna karsi tilkelerin ve isletmelerin tedbirleri Anlatma Yéntemi Ornek  SURDURULEBILIRLIK
nelerdir? 3.Sizce tedbirler yeterli mi? Olay Yontemi Problem

Cozme Yontemi Beyin
Firtinasi Benzetim

15 Final sinav 6ncesi son ders olmasi nedeniyle, 6grencilerin vize Tartisma Yontemi YONETIMDE DIGER
sonrasi agirlikli olmak Ulzere, islenen ders icerigini detayli olarak Anlatma Yéntemi Soru  YENI YAKLASIMLAR
irdelemesi, anlasilmayan hususlarin derste tartismaya agmasi Cevap ve GENEL TEKRAR

beklenmektedir.

s Yukleri

Aktiviteler Sayisi Siiresi (saat)
Odev 4 3,00
Final 1 4,00
Ders Oncesi Bireysel Calisma 1 14,00
Ders Sonrasi Bireysel Calisma 1 14,00
Ara Sinav Hazirhk 3 5,00
Final Sinavi Hazirlik 3 5,00
Ev Odevi 5 2,00
Tartismali Ders 4 2,00
Vaka Calismasi 3 2,00
Benzetim 6 1,00
Problem Coézme 4 1,00
Diger 4 2,00
Vize 1 4,00



Degerlendirme

Aktiviteler Agirhgi (%)
Ara Sinav 40,00
Final 60,00

Yénetim ve Organizasyon Bolimii / SAGLIK KURUMLARI ISLETMECILIGI X Ogrenme Ciktisi iliskisi

P.C.1 P.C.2 P.C.3 P.C.4 P.C.5 P.C.6 P.C.7 P.C.8 P.C.9 P.C.10 P.C.11 P.C. 12 P.C.13 P.C.14 P.C. 15 P.C.16 P.C.17 P.C.18

6.c.15 5 5 5 5

6.c.2 5 5 5

6.c.3 5 5 5
Tablo

P.C. 1: Saglik alaninda temel diizeyde isletmecilik bilgilerine sahiptir.

P.C.2: Karar uygulama ve davranislarinda isletmecilik ve yénetim alanina iliskin edindigi bilgileri kullanma becerisine sahiptir.

P.C.3: Saglik alanindaki isletmecilikle ilgili bilgileri analiz etme, yorumlama ve degerlendirme becerisine sahiptir.

P.C. 4: Kendisine verilen gorev ve sorumluluklari yerine getirir.

P.C.5: Uygulamada karsilasilan ya da 6ngoérilemeyen sorunlar igin ekip tyesi olarak sorumluluk alir.

P.C. 6: Edindigi bilgi ve becerileri elestirel olarak degerlendirir.

P.C.7: Ogrenme gereksiniminin sirekliligini kavradigini gosterir.

P.C.8: Ogrenme gereksinimlerine yonelik programlara katilima agik olur.

P.C. 9: Saglik alanindaki isletmecilik ile edindigi bilgi ve beceriler diizeyindeki dustincelerini ve dnerilerini ilgililere yazili ve s6zli olarak aktarir.
P.C. 10: Calisma arkadaslarina yardima yatkindir.

P.C. 11: Avrupa Dil Portfoyl A2 genel diizeyinde (en az alanindaki bilgileri takip edebilecek ve meslektaslari ile iletisim kurabilecek kadar) yabanci dil
bilgisine sahiptir.

P.C. 12:  Saglik alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanim Lisansi Temel Diizeyinde Office ve bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve
iletisim teknolojilerini kullanir.

P.C.13: Orgit/Kurum, is ve toplumsal etik degerlere uygun davranir.

P.C. 14: Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite ve kiltirel degerler konularinda yeterli bilince sahiptir.
P.C. 15: Degisime ve yenilige aciktir.

P.C. 16: Alaninda birey ve halk sagldi, cevre koruma ve is glivenligi konularinda yeterli bilince sahiptir.

P.C. 17 :  Alanindaki etik ilkeler ve kurallarla ilgili bilgiye sahiptir.

P.C. 18:  Saglik sistemi icerisinde bulunan kurum ve kuruluslari tanir, alaninda calisan bir birey olarak gérev, hak ve sorumluluklari ile ilgili yasa,
yoénetmelik ve mevzuata uygun hareket eder.

0.C. 1:  Yonetimin islevlerini kavrayabilir.
0.C.2:  Giincel yonetim yaklasimlarini dgrenebilir.

0.C.3:  Alaniile ilgili karmasik sorunlari bilimsel yéntemlerle analiz edebilir.
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